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Einleitung

Online-Hilfe beschreibt die Elemente und Funktionen der Episerver-Plattform und deckt CMS fir
Content-Management, Commerce flr die E-Commerce-Funktion, Find fiir die erweiterte Suche und
Episerver Add-ons ab. Sie kénnen von der Episerver-Plattform oder von Episerver World darauf
zugreifen. Fir Benutzer, die PDF-Format oder gedruckte Dokumentation bevorzugen, steht die Online-
Hilfe auch im PDF-Format zur Verfigung.

Diese PDF-Datei beschreibt die Elemente und Funktionen von Episerver Find Sie ist auf Episerver
World verfugbar. Entwickler-Handbicher und technische Dokumentationen finden Sie ebenfalls auf
Episerver World.

Die Benutzerdokumentation richtet sich an Redakteure, Administratoren, Marketer und Merchandiser,
die Aufgaben wie unter Rollen und Aufgaben in der Online-Hilfe beschrieben Gibernehmen.

Dashboard [ENEN [ 4pt X 7 L admin Q
Edit Admin Reports Visitor Grolips
q-C BN —
Root "E/ﬂ/b W Cart - 0 ltems admin Default Market
=# Home =-

Keyword Search
Standard Cart
Warehouse

s Welcome to
Episerver!

Funktionen, Lizenzen und Versionen

Die Benutzerdokumentation wird standig aktualisiert und umfasst die neuesten Versionen fir die
Episerver-Plattform.

Das Episerver CMS ist der Kern der Episerver-Plattform. Die Lésung bietet fir alle
Arten von Website-Inhalten umfassende Funktionen zur Inhaltserstellung und zur
Veroffentlichung. CMS-Funktionen sind in allen Episerver-Installationen verflgbar.

Episerver Commerce fiigt den Kemnfunktionen von CMS komplette E-Commerce-
Funktionen hinzu. Commerce erfordert eine zusatzliche Lizenz-Aktivierung.

© Episerver 2017
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Add-ons erweitern Episerver um Funktionen wie erweiterte Suche, Multivariates
Testing und die Integration von sozialen Netzwerken. Einige Add-ons sind
kostenlos, andere erfordern eine Aktivierung der Lizenz. Add-ons von Episerver
sind in der Online-Hilfe beschrieben.

Da haufig neue Funktionen eingefiihrt werden, beschreibt dieses Benutzerhandbuch ggf.
Funktionen, die noch nicht auf Ihrer Website verfligbar sind. Lesen Sie im Abschnitt Was ist
neu , in welchem Bereich und ab welcher Version eine bestimmte Funktion verflgbar ist.

Hinweis zum Urheberrecht

© Episerver 1996 — 2017. Alle Rechte vorbehalten.

Far alle Informationen und Inhalte halt Episerver das alleinige Urheberrecht. Inhalte dirfen nicht ohne
Zustimmung geandert oder teilweise kopiert werden. Das Dokument darf in seiner Gesamtheit digital
oder in gedruckter Form frei an alle Nutzer der Episerver-Software weitergegeben werden. Episerver
haftet in keiner Weise fur Fehler oder Auslassungen im Inhalt dieses Dokuments. Episerver behalt sich
das Recht vor, Funktionen und Anforderungen an das technische System zu andern. Episerver ist ein
eingetragenes Warenzeichen von Episerver AB. Ektron ist ein eingetragenes Warenzeichen von

EpiserverInc.

© Episerver 2017
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Was ist neu?

Das Episerver Benutzerhandbuch beschreibt die Funktionen der Episerver-Plattform, einschl. CMS fir
das Content-Management und Commerce fiir das E-Commerce-Management und Add-ons von
Episerver. Neue Funktionen werden kontinuierlich durch Episerver-Updates verfligbar gemacht.

Dieses Benutzerhandbuch (17-5) beschreibt Funktionen, die bis und einschlieBlich Update 174 fir
Episerver erganzt wurden; siehe Episerver World fir altere Versionen des Benutzerhandbuchs.

*+ Diese Version des Benutzerhandbuchs enthalt keine Updates
des Abschnitts Episerver Find.

© Episerver 2017
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Episerver Find

Episerver Find erfordert eine zuséatzliche Lizenz und einen Index. Siehe Episerver World fir
Installation und Konfiguration. Nach der Installation erscheint Find im Globalen Mend.

Die meisten Website-Besucher verlassen eine Website wieder, wenn sie nicht schnell finden, was sie
suchen. Angesichts standig zunehmender Datenmengen reicht die Men(fiihrung nicht mehr aus, daher
wird die Suche zum Auffinden von Informationen immer wichtiger. Episerver Find versieht die
Websites mit einer leistungsstarken Suchfunktionalitat. Die Suche umfasst Internetsuchmaschinen
(wie z.B. Bing) und eine Website-Suchfunktion.

Eine Suchoptimierung erhoht die Chancen, Besucher auf Ihre Website zu lenken, sie dort zu halten und
sie zur Durchfihrung einer Aktion wie etwa einer Registrierung oder zum Einkaufen zu bewegen. Dies
ist eng mit der Suchmaschinenoptimierung (SEO) verbunden, die haufig auch " Prozess zur
verbesserten Sichtbarkeit des Website-Inhalts in den Suchergebnissen" genannt wird.

Bei Episerver Find basiert die Suchfunktionalitat auf dem Suchverhalten des Besuchers und der
Website-Statistik. Anhand dieser Informationen kénnen Sie automatische Landingpages, Adaptive
Navigation und Gefuhrte Suche hinzufligen, um den Website-Verkehr zu verstarken und die
Konversionsrate zu steigern.

Die Find-Dokumentation informiert Suchadministratoren wie z.B. Editoren und Site-Administratoren
Uber die Einrichtung und Benutzung von Find. Sie erklart Entwicklern zudem die Konfiguration und
Einrichtung von Suchfunktionen.

© Episerver 2017
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Funktionsuibersicht

Mit Episerver Find kénnen Sie benutzerdefinierte Funktionen wie Filterung und Facetten-Navigation
entwickeln, basierend auf Inhaltseigenschaften wie Preis oder Farbe. Find basiert auf einem Index-
Service und Schnittstellen, die Cloud-basiert oder lokal installiert sein kdnnen. Find unterstiitzt mehrere
Sprachen.

Episerver Find indiziert jede Art von Website-Objekt, nicht nur Websites. Sobald ein Autor Inhalt
veroffentlicht, sendet Find Daten an die Suchmaschine und macht so neue bzw. aktualisierte Inhalte
nahezu in Echtzeit verfligbar.

Funktionen in der Find-Standardversion

# Anzeigen und Analysieren von Suchstatistik fir Ihre Websites und Verwendung der Statistik zur
Suchoptimierung.

© Episerver 2017
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Erkunden des Site-Index, um zu sehen, was indiziert wurde und wann, und Verwendung dieser
Daten zur Anpassung von Suchfunktionen.

Promoten ausgewahlter Inhalte (beste Wahl) und Verwalten von Suchausdriicken ohne Treffer.
Hinzuftigen von verwandten Abfragen zur Anleitung der Besucher bei der Suche nach
bestimmten Inhalten.

Definieren von Synonymen fir ahnliche Suchausdricke.

Gewichten von Inhaltseigenschaften zur gewiinschten Optimierung der Ergebnisse.
Unterstiitzung fir grundlegende boolesche Operatoren wie UND, ODER, NICHT.
Sonderzeichen wie + und - werden derzeit nicht unterstitzt. Komplexe verschachtelte
Kombinationen sind eingeschrankt.

Funktionen in Find Connections Edition

Mit der Episerver Find Connections Edition kénnen Konnektoren hinzugefligt werden, die externe
Inhalte indizieren, die einen Bezug zu Ihrer Website haben, aber nicht Teil derselben sind. Fir
Kaufinformationen zur Connections Edition siehe Bestellung Episerver Find. Fir Einweisung in die
Nutzung siehe Konnektoren hinzuftigen.

Siehe Erste Schritte im CMS-Editor-Handbuch zum Einloggen, zum Zugriff auf Funktionen und
zur Arbeit mit der Episerver Benutzeroberflache.

Hilfe in Find

Die Benutzeroberflache von Episerver Find liefert Bildschirmdokumentation. Zum Zugriff klicken Sie auf
Hilfe anzeigen in der oberen rechten Ecke.

© Episerver 2017
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Was bedeutet Suchoptimierung?

Suchoptimierung hilft den Website-Besuchern, schnell den richtigen Website-Inhalt zu finden. Dies ist
eng mit der Suchmaschinenoptimierung (SEQO) verbunden, die haufig auch " Prozess zur verbesserten
Sichtbarkeit des Website-Inhalts in den Suchergebnissen" genannt wird.

In dem Mafe wie der Suchrang einer Website steigt, erhalt Ihre Website mehr Besucher.

Mit Episerver Find konnen Sie kundenspezifische Funktionen zur Erstellung automatischer Zielseiten
und verschiedene Arten von adaptiver Navigation mit minimalem Aufwand erstellen. Wahrend

Episerver Find seine SEO-Strategien auf Website-Besucherstatistik aufbaut, kbnnen Sie manuell
Suchoptimierung fir gezielte Inhalte implementieren, um die Sucherfahrung zu verbessern.

A A

Praxislernen

Der Uberwiegende Teil der automatischen SEO von Find basiert auf Anfragen von Website-Besuchern.
Mit steigender Anfragenzahl ,lernt“ Episerver Find und basiert Suchvorschlage auf vorherigen
erfolgreichen Anfragen.

© Episerver 2017



Was bedeutet Suchoptimierung? | 13

Die neue Website

Wenn Entwickler eine Website einrichten und die Suche konfigurieren, verwenden sie die
Programmierschnittstelle zur Entwicklung von benutzerdefinierten Filtern (parallel zu eingebauten
Filtern) und Facettennavigation. Da die Seite neu ist, kann die Suchoptimierung auf nur wenige
Statistiken zurtickgreifen. Daher kdnnen Sie Besuchern durch Hinzufiigen von Suchausdruck -
Vorschlagen helfen. Siehe auch: Autocomplete.

Die wachsende Website

In dem Male wie Ihre Website wachst und Suchdaten ansammelt, verwenden Sie Suchstatistik zur
Analyse von Suchaktivitaten. Der Optimierungsprozess geht mehr und mehr in Kontrolle,
Feinabstimmung und Férderung der Inhalte tber, damit den Besuchern die richtigen Inhalte geliefert
werden.

Automatische Suchoptimierung

Durch Codierung der nachfolgenden Funktionen und Tagging von Inhaltseigenschaften konnen Sie
Besucher gezielt auf lhre Website und zu relevanten Inhalten leiten.

Automatische Zielseiten

Wenn Sie eine Kampagne erstellen, unternehmen Sie in der Regel erhebliche Anstrengungen bei der
Einrichtung von Zielseiten und Anzeige von gewilinschten Inhalten an verschiedenen Stellen der
Website. Mit Tagging und Suchkriterien kdnnen Sie die Zielseiten erstellen, die dynamisch relevante
Inhalte anzeigen.

Release notes for Episerver updates

This is an overview of the latest changes included in EPiSq Sample landing page [ps NuGet packages. As a developer working with EPiServer sol

information to decide which updates to apply to your projoee - for information on how to install EPiServer updt

Changes in EPiServer.Find Products

Filter by

(Osug () Featre @Al
Id Tupe Package Title Closed Packages
Feature EPiServer.Find 9.5.0.2999 Customized Search Block Jul 24 2015
Feature EPiServer.Find 9.5.0.2999 Be able to scroll content with Jul 212015
ane scrollbar Released in version

Bug EPiServer.Find 9.5.0.2999 Find does not allow filteringon  Ju17 2015

decimal properties

1ogoog

Bug EPiServer.Find 9.5.0.2999 Indexing Word documents Jul13 2015

© Episerver 2017
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Eine automatische Landing-Page (wie im Beispiel oben) ist praktisch eine Suchseite mit einem kleinen
Bearbeitungsbereich ganz oben. Episerver Find treibt die Suchergebnisse durch Inhalt-Tagging voran.
Website-Besucher kénnen Suchergebnisse durch Facetten eingrenzen.

Episerver Find bietet eine SEO-freundliche URL fir die dynamische Zielseite, basierend auf vom
Besucher ausgewahlten Facetten. Beispiel Wenn Sie nach Sweatshirt suchen, enthalt die
zuriickgesandte URL assoziierte Suchfacetten wie z.B.

../Search/Sweatshirt/Damen/Hoodies.

Adaptive Navigation

Website-Navigation oft ist statisch und basiert auf einer Inhaltsstruktur, mit der zwar Redakteure
vertraut sind, die aber weniger intuitiv fir Besucher ist. Mit Suchkriterien lasst sich eine Navigation
schaffen, die personalisierte Inhalte anzeigt, basierend auf Daten, die von dem Besucher bekannt sind,
wie etwa Inhaltsbezlige oder ein registriertes Profil.

Geflihrte Suche

Episerver Find kann automatisch Suchausdriicke basierend auf dem Verhalten der Website-Besucher
vorschlagen. Beispiel Bei der Suche nach Seite erscheinen Personen, die bei der Suche nach
»oeite” auch nach ,,Webseite“ suchten. Die Autocomplete-Funktion bietet ebenfalls eine gefiihrte
Suche.

Manuelle Suchoptimierung

Selbst wenn Episerver Find automatisch Suchoptimierungen durchfiihrt, sollten Sie die Suchaktivitaten
auf Ihrer Website regelmafig kontrollieren, um die Suchleistung feinabzustimmen und Abweichungen
zu entdecken. Sie wollen u.U. Systemvorschlage Uberschreiben, um bestimmte Inhalte zu fordem.

Verwenden Sie die Optimierungsansicht zur Durchflihrung einer manuellen Suchoptimierung. Zur
Optimierung kann auch die Anderung von Website-Inhalt gehdren, um die gewiinschten Ergebnisse zu
erzielen. Die nachfolgenden Szenarien zeigen, wie Suchoptimierungsmafnahmen den Besucher zu
den passenden Inhalten fihren kdnnen.

@ Suchausdruck entspricht nicht der Formulierung im Inhalt

Beispiel Korb anstelle von Wagen. Helfen Sie hier weiter, indem Sie ein Synonym hinzuftigen.

@ Gewahlten Inhalt fordern

Verwenden Sie Best Bets zur Forderung des Inhalts ausgewahlter Seiten. Beispiel Wenn ein Besucher
nach Weihnachtskarten sucht, erscheint ein Weihnachtsangebot an der Spitze der Suchergebnisse.

© Episerver 2017
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@ Besucher klicken keine Suchergebnis-Links an

Niedrige Klickfrequenzen sind u.U. kein Problem — sie kénnen namlich bedeuten, dass die
Suchergebnisse angemessene Informationen liefern. Sie kénnen aber auch bedeuten, dass die
Informationen nicht attraktiv genug sind. Arbeiten Sie mit dem Inhalt um sicherzustellen, dass
passende Beschreibung in den Suchergebnissen erscheint und die SEO-Vorgaben erfiillt sind. Oder
erstellen Sie ein Best Bet mit benutzerdefiniertem Titel und entsprechender Beschreibung.

@ Keine Suchergebnisse geliefert, weil der Inhalt fehlt

Verwenden Sie Suchstatistik, um herauszufinden, ob erforderlicher Inhalt auf Ihrer Website fehlen. Dies
setzt ein gutes Verstandnis des Inhalts voraus. Erstellen Sie die fehlenden Inhalte und stellen Sie
sicher, dass sie in den Suchergebnissen erscheinen.

@ Gesuchter Inhalt befindet sich nicht auf lhrer Website, aber die Besucher

nehmen an, er befindet sich dort

Wenn Besucher haufig nach Inhalt auf einer entsprechenden Website suchen, fligen Sie einen
Konnektor hinzu, um den Inhalt dieser Website anzuzeigen, und verbinden Sie ihn mit den
Suchergebnissen Ihrer Website.

@ Gelieferte Ergebnisse enthalten den Suchausdruck nicht

Flgen Sie dem Inhalt den Suchausdruck hinzu, oder fligen Sie Synonyme hinzu, mit denen die
Besucher der Website Inhalte abrufen kdnnen, ohne die genaue Formulierung zu kennen.

@ Relevanter Inhalt wurde gefunden, aber nicht ganz oben angezeigt

Arbeiten Sie mit dem Inhalt, um zu Gberprifen, ob die SEO-Vorgaben erfiillt sind. Sie kdnnen zum
Beispiel sicherstellen, dass die Seite einen relevanten Titel, korrekte und aussagekraftige Meta-Daten
und ein genaues Anderungsdatum hat. Sie sollten auch sicherstellen, dass die Seite relevante
Stichworter und Suchausdriicke hat. Verwenden Sie spezifische Stichworter statt ungenauerer, haufig
verwendeter Begriffe. Z.B. Agile Commerce (statt Commerce), was die Ergebnisse erheblich
eingrenzt.

Siehe auch allgemeine Richtlinien zur Optimierung von Inhalt fir Suchmaschinen, wie z.B. Googles
Engine Optimization Starter Guide.

© Episerver 2017
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Analyse von Suchstatistik

Episerver Find sammelt Statistik Uber die Aktivitdten der Website-Besucher und zeigt sie in der
Statistikansicht an, wo Sie die Aktivitat analysieren kdnnen.

Fir eine neue Website sind Statistiken knapp, aber da Ihre Website wachst und mehr Suchverhalten
erfasst, konnen Sie die Daten analysieren, um die Sucherfahrung zu optimieren.

Sie brauchen bestimmte Zugriffsrechte flr einen Zugriff auf die Funktionen Episerver Find.

o (T O

I]_I Statistics View search statistics based on common search phrases, and use this information to optimize search for your websites.

Most frequent searches L&) Searches without hits Searches without relevant hits
30 24 hours
Week
Month
1 Year
pr3 24
Search phrase Number of queries
O 1 meet 9
O 2 partner 2

M7 _collahoration 2

Die Statistikansicht zeigt beliebte Suchvorgange fir einen ausgewahlten Zeitraum und gibt an, ob
passende Inhalte gefunden wurden. Sie kénnen die Suchdaten nach Zeitintervall, Website und Sprache
filtern.

# Haufigste Suchvorgange. Die am haufigsten gesuchten Ausdriicke

*+ Suchvorgénge ohne Treffer. Ausdriicke, nach denen am haufigsten gesuchten wurde und fiir
die keine Ergebnisse gefunden wurden.

*» Suchvorgénge ohne relevante Treffer. Suchanfragen, die Treffer generierten, aber eine
niedrige Klickrate hatten. Ausdriicke, nach denen am haufigsten gesucht wurde undfiir die am
wenigsten Suchergebnisse angeklickt werden, erscheinen ganz oben.

© Episerver 2017
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Klickt man einen Suchausdruck in einer Liste an, dann erscheint ein neues Fenster mit folgenden
Informationen.

#» passende Suchergebnisse (bei Verwendung der Ansicht Haufigste Suchvorgénge)
*+ sonstige Suchvorgange der Website-Besucher, die mit diesem Suchausdruck gesucht haben

Search phrase 'plan’ &3
0 most clicked search results matching 'plan’ People who searched for 'plan’ also searched for. .
Search result Clicks Search phrase Number of searches
No matching hits. 1 work 1
2 lang 1
[_cose |

Aus der Statistikansicht konnen Sie einen oder mehrere Suchausdriicke auswahlen und zur
Optimierungsschnittstelle wechseln, um mit Best Bets, verwandten Anfragen oder Synonymen zu
arbeiten.

[] 30 cooperation 1

‘

] 32 ceo 1
[] 34 "katt" ster méss 1
[] 35 "katt ater mdss" 1

Select one or more phrases in the list and click the desired search optimization method to wor
these phrases.

‘ Q Create bestbets | | 5 Creale relaied queries | | 4ufp Create synonyms

© Episerver 2017
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Manuelle Optimierung der Such-
ergebnisse

Selbst wenn Episerver Find die Suche automatisch optimiert, sollten Sie die Suchaktivitaten auf lhrer
Website regelmafig tiberwachen, um die Suchleistung zu verbessern und Suchtrends zu identifizieren.
Es kann auch vorkommen, dass Sie Systemvorschlage Uberschreiben oder bestimmte Inhalte férdern
wollen.

Bei der Durchflihrung einer Suchoptimierung arbeiten Sie eng mit wichtigen Akteuren wie den Website-
Eigentimem, den Marketern, Redakteuren und Entwicklern zusammen. Die Aufgaben hangen davon
ab, ob die Website neu ist oder bereits etabliert, je nach Menge an Statistiken, mit denen Sie arbeiten
mussen.

Sie kdnnen eine Suchoptimierung fir mehrere Websites und Sprachen von derselben
Benutzeroberflache aus durchfiihren. Zur effizienten Optimierung der Suche miissen Sie mit dem Inhalt
lhrer Website vertraut sein.

Sie brauchen bestimmte Zugriffsrechte Episerver Findzwecks Zugriff auf die Funktionen.

Optimierungsansicht

Zum Zugang zur Optimierungsansicht von der Symbolleiste aus klicken Sie auf Finden > Verwalten >
Optimierung.

© Episerver 2017
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[l Al Websites All languages @ show Help
1l Statistics Dptimization Apply search optimization features to
View search statistics
based on common search Q Best Bets - ] »
phrases. and use this
information to optimize
search for your websites.
Use best bets to create a custom list of matching content for common search phrases. Best bets are presented at the beginning of the search results
Phrases
Separate multiple phrases with comma
Target content © Local | ‘

) External link

Title

Description

© Display best bet in its own style
@ Display best bet like search result

‘ Cancel ‘

Best Bets a

Alloy Track -

Alloy Track, online risk management where the whole team gets involved in the project plan Involve the whole team! Projects have a natural
lifecycle with well-defined stages. Progress monitoring is Delete
Heature-autocomplete/alloy-track/

Verwenden Sie die Optimierungsansicht zur manuellen Suchoptimierung. Sie konnen Suchausdriicke in
der Statistik auswahlen und in die Optimierungsansicht Gbertragen. Oder Sie geben manuell
Suchausdriicke im Feld Ausdriicke der Optimierungsansicht ein.

Wonach Sie suchen sollten

# Haufig gesuchte Ausdriicke zeigen Top-Themen an, also Inhalte, von denen die Besucher
annehmen, dass sie auf lhrer Website zu finden sind.

# Suchausdriicke ohne Treffer zeigen Inhalte auf, die auf Ihrer Website fehlen, oder machen darauf
aufmerksam, dass ein Inhaltselement-Ranking verbessert werden muss in den
Suchergebnissen.

** Wenn Besucher nach Inhalten suchen, die zwar einen Bezug zur Ihrer Website haben, dort aber
nicht gespeichert sind, sollten Sie zur Indizierung einer externen Website einen Konnektor
hinzufigen.

#» Suchausdriicke mit niedrigen Klickraten kénnen ein Zeichen dafiir sein, dass die
Inhaltsbeschreibung ausreicht oder dass Titel bzw. Beschreibung nicht attraktiv genug sind. In
letztgenanntem Fall Verwenden Sie ein Best Bet mit benutzerdefiniertem Titel und
entsprechender Beschreibung zur Férderung dieses Inhalts.

** Durch Anklicken eines Suchbegriffs in der Liste sehen Sie andere Ausdriicke, nach denen
derselbe Besucher gesucht hat. Wenn z.B. jemand auf nach Projektplane auch Planung und
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Projektverfolgung sucht, reagieren Sie durch Hinzufligen von fehlendem Inhalt oder Schaffung
von Synonymen oder Best Bets fiir diese Ausdriicke.

Anhand der Statistikanzeigedaten kénnen Sie es mit nachfolgenden Inhaltoptimierungsaufgaben
versuchen.

* Inhalte Ihrer Website verbessern

* |Inhalte mit Best Bets férdern

* Verwandte Suchausdriicke vorschlagen

*  Synonyme fiir ahnliche Suchausdriicke hinzufligen
* Redaktionelle Autocomplete-Vorschlage erstellen

Forderung von Inhalten mit Best Bets

Mit Episerver Find kdnnen Sie Inhalte férdemn, indem Sie Best Bets hinzufiigen, also Suchausdriicke,
die ausgewahlte Web-Inhalte an die Spitze der Suchergebnisse setzen. Verwenden Sie Best Bets, um
Antworten auf haufige Fragen zu geben, oder um gesponserte Links wie z.B. auf einer E-Commerce-
Website zu erstellen.

Wenn z.B. ein Suchausdruck eine niedrige Klickrate hat, lasst dies vermuten, dass der Contenttitel
oder die Beschreibung nicht attraktiv und Gberzeugend ist. Verwenden Sie ein Best Bet zur Zuweisung
eines benutzerdefinierten Titels und einer entsprechenden Beschreibung zur Férderung dieses Inhalts.
Durch die Anpassung von Titel und Beschreibung optimieren Sie die Sucherfahrung des Website-
Besuchers.

Ein Best-Bet-Suchausdruck muss nicht im zugewiesenen Inhalt vorkommen — Sie weisen einfach
einen oder mehrere Ausdriicke einer internen oder externen Website zu, die Uber den organischen
Suchergebnissen erscheint.
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video conference

Search
Customized title and
description

Search result

Your search for video conference resulted in 16hits

Alloy Meet-conduct virtual meetings (0.74982923)

Alloy Meet teleconferencing software lets you conduct virtual meetings in “real time”
where everyone is participating as the same time, often by teleconference or video
conference.

alloy meet

Search

Standard title and
description

Search result

Your search for alloy meet resulted in 95hits

Alloy Meet (4.0621233)

Alloy Meet, online meeting and distance cooperation You've never had a meeting like this
beforel You've never had a meeting like this beforel Participants from remote locations
appear in your

Sie kénnen ein Best Bet individuell ,stylen, damit es sich von den organischen Suchergebnissen
unterscheidet. Informieren Sie die Besucher zum Beispiel, dass ein Link gesponsert wird.

Ein Entwickler muss diese Funktion in Ihr Website-Styling implementieren.

Sie kénnen Best Bets fiir eine bestimmte Sprache und eine bestimmte Website definieren.

Beispiele fir Best Bets
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e

kA

bH]

bH]

Sie flihren eine Weihnachtsaktion durch. Wenn ein Besucher sucht nach Weihnachtskarten
sucht, wollen Sie, dass die Seite Weihnachtsangebot an der Spitze der Suchergebnisse
erscheint.

Verlinken Sie Suchausdriicke mit Inhalten, an denen Besucher lhrer Meinung nach interessiert
sind. Bei einer Kontaktdatenseite kdnnen Sie z.B. ein Best Bet mit Suchausdriicken wie
Kundendienst, Kontakt und Offnungszeiten hinzufiigen.

Sie mdchten einen Suchausdruck haben, um zu bestimmten Inhalten zuriickzukehren. Wenn
jemand zum Beispiel nach Krankenversicherung sucht, sollte die Seite Antragsformular
Krankenversicherungskarte oben auf der Liste erscheinen.

Sie haben eine Seite Sonderangebote, die bei den Suchergebnissen angezeigt wird, wenn
nach Angebote gesucht wird; sie wird aber selten angeklickt. Erstellen Sie ein Best Bet fiir die
Seite und geben Sie ihr einen Titel wie Sagenhafte Angebote, wobei Sie den Originalinhalt
unbearbeitet lassen.

Best Bets hinzufligen

Best Bets sind nicht standardmaRig aktiviert; die Entwickler missen sie aktivieren.

In der Bearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Verwalten aus. Der Statistik-Bildschirm
erscheint.

Wenn einer oder mehrere Suchbegriffe, die Sie mit Best Bets fordermn wollen, in der Liste
Suchausdriicke Liste auftauchen, wahlen Sie die gewlinschten aus und dann Best Bets
erstellen. Sie kdnnen die Suchbegriffe auf dem Optimierung-Bildschirm &ndern.

Sie kénnen auch Optimierung Bildschirm auswahlen > Best Bets und das Feld Ausdriicke zur
Eingabe von einem oder mehreren Suchausdriicken verwenden.
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For - - © show Help

Q Best Bets = »

Use best bets to create a custom list of matching content for common search phrases. Best bets are presented at the beginning of the search
results.

Phrases | Project, plan
Separate multiple phrases with comma

Target content @® Local Download Alloy Plan [x] ‘ |

O Extemnal link

Title | Download Alloy Plan

Description | Alloy Plan Download free trial Download, install and evaluate for 30 days

(®) Display best bet in its own style
O Display best bet like search result

E)

Best Bets Q

‘Whitepaper v
Alloy Track Whitepaper Explore the opportunities that exist for keepina your projects on track. Making sure that

Der Website-Besucher muss alle Worter des Suchausdrucks exakt eingeben, um den
Inhalt abzurufen. Wortstammerkennung wird nicht unterstitzt.

Wenn ein Best Bet mehrere Suchausdriicke enthalt, und mehrere davon der Eingabe
des Website-Besuchers entsprechen, wird der Best-Bet-Inhalt an der Spitze der
Suchergebnisse angezeigt.

4. |m Feldl Zielinhalt geben Sie den Inhalt an, der angezeigt werden soll, wenn ein Website-
Besucher nach irgendeinem Suchausdruck sucht. Um eine Episerver Seite, ein Bild, Video oder
eine Ressource zuzuweisen, wahlen Sie lokal aus und navigieren dorthin. Um eine externe
Seite zuzuweisen, klicken Sie auf Externer Link und fligen eine URL mit einer Protokoll-ID wie
z.B. http:// ein.

5. Wenn Sie eine Episerver-Seite gewahlt haben, erscheinen deren Titel und Beschreibung. Andemn
Sie diese wie gewlinscht. Gestalten Sie zum Beispiel den Text attraktiver, um einen Website-
Besucher zum Anklicken des Ergebnisses zu animieren.

Wenn Sie eine externe Seite gewahlt haben, geben Sie einen relevanten Titel und eine relevante
Beschreibung ein.

Best Bets bearbeiten
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Unten auf der Optimierung-Seite werden die aktuellen Best Bets angezeigt.

1. Im Kontextmeniti klicken Sie auf Bearbeiten. Der Bildschirm wird mit den aktuellen Werten

gefillt.
Best Bets Q
Installing your new widget =
Step-by-step instructions for installing your new widget
hitp:/idailyfind.ep.se/master/alloy-plan/download-alloy-plan/starti-downloading/ Delete

2. Andem Sie nach Bedarf.
3. Klicken Sie auf Best Bet speichern.

Best Bets loschen

Best Bets haben in der Regel eine begrenzte Lebensdauer, daher sollten sie standig gewartet werden,
um sicherzustellen, dass veraltete Angebote entfernt werden.

1. Im Kontextmeni klicken Sie auf Loschen.
2. Bestatigen.

Auswirkung von Veroéffentlichung und Ablaufdaten auf Best Bets

Best Bets berlicksichtigen die Verdffentlichtung und Ablaufdaten von Inhalten, und diese Informationen
sind auf dem Best-Bets-Bildschirm angegeben.

Best Bets Q
Installing
You are installing Alloy Track. You are installing tyyAlloy Track
http-//dailyfind.ep.se/master/alloy-track/download-alloy-track/start-downloadina/ © Content has expired
Fall campaign

Read all about the latest, don't miss a beat.
hitp-//dailyfind.ep_se/master/fall-campaign/

New products

Latest updates to our most popular products!
hitp://dailyfind.ep.se/master/new-products/

Content is scheduled for
publishing

Sie kdnnen ein Best Bet fur unverdffentlichte Inhalte verwenden, denn ein Best Bet wirkt sich nur auf
Suchergebnisse aus, wenn der Inhalt verdffentlicht wird. Ein Best Bet wirkt sich ebensowenig auf
Suchergebnisse aus, wenn der verdffentlichte Inhalt abgelaufen ist, selbst wenn man es immer noch
auf dem Best Bet-Bildschirm sehen kann.
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Best Bets fiir Katalogeintrage

Wenn Episerver Commerce auf Ihrer Website installiert ist, kdnnen Sie Inhalte mit der Kataloginhalt-
Auswahlfunktion in der Best-Bet-Ansicht fordern. Sie konnen Best Bets fir Produkte und Varianten und
Bilder im Katalog definieren.

Select content X ‘

(‘Q |search )

={8 Catalog Root

= {8 Departmental Catalog
= {¥ Departments
={™ Fashion

={" Tops

™ Tops-Tunics

" Tops-Sweaters
{"™ Tops-Sweatshirts

" Tops-Blouses

' ay Tops-T-shirts-Basic

B
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Verwandte Anfragen hinzufiigen

Mit verwandten Anfragen erstellen Sie Vorschlage, die einem Suchausdruck zugeordnet sind, und leiten
die Besucher zu bestimmten Suchmustern.

Start / Find

black bear

Search

Search result

Your search for black bear resulted in 8hits

|F'en::-p|e also searched for: polar bear brown bear bear

Episerver Find generiert automatisch Vorschlage von Besuchern der Website, die auch nach
demselben Ausdruck gesucht haben. Sie kénnen manuell verwandte Anfragen hinzufiigen, die nicht
automatisch generiert sind, da die Benutzer diese Suchbegriffe nicht eingeben. Wenn Sie verwandte
Anfragen manuell hinzufligen, erstellen Sie gewlinschte Suchmuster, die im Laufe der Entwicklung der
Website verwendet werden. Auf einer Reise-Website werden zum Beispiel zu den Suchen nach
Spanien verwandte Anfragen fir Barcelona und Madrid hinzugefiigt. Oder auf einer E-Commerce-
Website werden bei Suchen nach Zubehér noch Handtaschen und Schuhe hinzugefugt.

Verwandte Anfragen erstellen

Sie kdnnen eine verwandte Anfrage fur eine bestimmte Website und eine bestimmte Sprache
verwenden.

1. In der Bearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Verwalten aus. Der Statistik-Bildschirm
erscheint.

2. Wenn Suchbegriffe, die Sie fiir verwandte Anfragen verwenden wollen, in der Liste
Suchausdriicke erscheinen, wéahlen Sie diese und dann Verwandte Anfragen erstellen aus.
Sie kénnen die Suchbegriffe auf dem Optimierung-Bildschirm &ndemn.

Oder Sie wahlen den Optimierung Bildschirm > Verwandte Anfragen und dann das Feld
Ausdriicke zur Eingabe von einer oder mehrerer verwandter Anfragen aus.
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Ein Ausdruck kann bis zu drei Worter enthalten und muss aus alphanumerischen Zeichen,
Bindestrichen, (&)-Zeichen oder Apostroph bestehen.

Use related queries to create search suggestions of the type "persons who searched for this also searched for...". Related queries work in one
direction anly

Phrase | offer |

Suggestions | deal,bargain |

Separate multiple suggestions with comma.

Related Queries Q
Phrase +  Suggestions
bow woods babboo
hickory

osage
ash

cedar Delete Phrase

Delete Suggestion

black locust

Im Feld Vorschlage werden verwandte Begriffe eingegeben, mit denen die Benutzer eventuell
suchen mdchten. Sie kdnnen mehrere Ausdricke fir dieselbe Anfrage verwenden. So hat z.B.
der Suchbegriff Training Kurs und Schule als verwandte Anfragen. Ein Vorschlag sollte nicht mit
einem Ausdruck tUbereinstimmen.

Klicken Sie auf Verwandte Anfrage hinzufiigen.

Um die Position eines Vorschlages zu andern, klicken Sie auf das Kontextmeni und wahlen
dann Nach oben oder Nach unten aus. Die Bildschirmposition wirkt sich auf die Prasentation
der verwandten Anfragen aus.

black bear brown bear
polar bear =-
bear B
bow woods babboo Move Up
hickory Move Down
osage Delete Suggestion
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Synonyme fir ahnliche Suchausdriicke hin-
zufugen

Manchmal geben Website-Besucher einen Suchbegriff ein, der nicht in Ihrem Inhalt auftaucht, auch
wenn lhre Website Inhalte aufweist, die von Interesse fir die Besucher sind. Zur Lésung dieses
Problems erstellen Sie eine Synonymliste. Wenn ein Website Besucher nach einem beliebigen Begriff
in der Liste sucht, liefert die Suche Ergebnisse daftr und fir das Synonym. Zum Beispiel:

** Ausdriicke (nicht in lhrem Inhalt enthaltene Begriffe, aber solche, die Website-Besucher bei der
Suche eingeben): Rechnung, Zahlung, bezahlen, Geblihr
# Synonym (tritt in Ihrem Website-Inhalt auf): Unterrichtsgebiihr

Wenn ein Website-Besucher Rechnung in ein Suchfeld eingibt, das Synonyme verwendet, dann fligt
die Synonym-Funktion ODER Unterrichtsgebiihr zur Anfrage hinzu. Deshalb wird auch Inhalt mit
Unterrichtsgebiihr angegeben, selbst wenn der Begriff nicht als Suchbegriff eingegeben wurde.

Die Synonym-Funktion generiert in der Regel mehr Treffer. Was bedeutet, die Website-Besucher
brauchen nicht mehr zu tun, weil Episerver Find ihre Trefferchancen enorm erhoht.

Beispiele

** Sie haben eine Seite flir Sonderangebote. Sie erscheint in den Suchergebnissen, wenn Sie nach
Angebot suchen, aber die Website-Besucher geben bei der Suche oft Geschéft ein. Erstellen Sie
eine Synonym-Liste mit dem Ausdruck: Geschéft; Synonym: Angebot.

*» Ausdriicke: iPhone, Nexus, Galaxy (drei 1-Wort-Ausdriicke)

Synonym: Smartphone (2-Wort-Synonym)

** Ausdriicke: E-Mail, Telefon, Menschen, Twitter (vier 1-Wort-Ausdriicke)

Synonym: Kontakt (1-Wort-Synonym)

Unidirektionale und bidirektionalen Synonyme

Beim Erstellen einer Synonym-Liste entscheiden Sie, ob sie unidirektional oder bidirektional sein soll.

** Unidirektional. Wenn ein Website-Besucher einen Ausdruck in die Liste eingibt, fligt Episerver
Find das Synonym zur Anfrage hinzu. Wenn allerdings ein Besucher das Synonym eingibt,
werden die Ausdricke der Liste nicht zur Anfrage hinzugefigt.

#+ Bidirektional. Wenn ein Besucher das Synonym oder irgendeinen Begriff in die Ausdruckliste
eingibt, werden das Synonym und der Begriff zur Anfrage hinzugefligt.

Auf dem Synonym-Bildschirm gibt ein Symbol die Richtung einer Liste an.
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Synonyms

Phrases - Synonym
Bidirectional .
adorable, lovely, nice . ST beautiful
EerIOUﬂ'[ bl“ Charge 'E'DS‘ Unld"edlmnal tuition
payment, price _ .
Beispiel

* Wenn Recycling ein unidirektionales Synonym fiir Milldeponie ist, erhalten Sie Treffer flr
Recycling bei der Suche nach Mtilldeponie, aber Sie bekommen keine Treffer fir Milldeponie,
wenn Sie nach Recycling suchen.

* Wenn Recycling ein bidirektionales Synonym fiir Miilldeponie ist, erhalten Sie Treffer flr
Miilldeponie bei der Suche nach Recycling und Treffer fir Recycling, wenn Sie nach Mdilldeponie
suchen.

Stichworter und Synonyme

Der Vorteil der Suchstichworter besteht darin, dass sie von Episerver Find und externen
Suchmaschinen (z.B. Bing) zum Abrufen von Inhalten auf Ihrer Website verwendet werden. Allerdings
missen Sie zu jedem Inhaltselement SEO-Stichworter hinzufliigen.

Synonyme konnen fur alle Website-Inhalte oder Inhalte in der gewahlten Sprache gelten, werden aber

nur verwendet, wenn jemand die Find-Suche auf lhrer Website benutzt.

Synonyme hinzufiigen

Synonyme sind normalerweise sprachenspezifisch, aber Sie kénnen sie fur alle Sprachen
verwenden.

1. Inder Bearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Verwalten aus. Der Statistik-Bildschirm
erscheint.

2. Wenn Suchbegriffe, die Sie flir Synonyme verwenden wollen, in der Liste Suchausdruck
erscheinen, wahlen Sie diese und dann Synonyme erstellen aus. Sie kénnen die Suchbegriffe
auf dem Optimierung-Bildschirm &ndern.

Andernfalls wahlen Sie Optimierung Bildschirm > Synonyme aus.
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For [in | Al languages ~ 9s

@ Optimization

Apply search optimization features to finetune search on your websites, helping visitors find what they are looking for.

Q Best Bets % Related Queries <% Synonyms Autocomplete

Search terms can be expanded with terms from this synonym list. If you search for "vegetables" and the synonym is "fruit",
results for "fruit” will also be displayed. Note that changes to synonyms may take a few minutes before they are in effect.

Phrase ltrack,projects,manage:monitor l

Synonym lfollow—up l

Synonyms @ searcn

Phrase Synonym

Bidirectional

biking, trekking, hiking,climbing, walking o outdoor

cat,dog,mouse,rat o pet
london e england
london o britain
madrid o spain

3. Im Feld Ausdriicke geben Sie einen oder mehrere synonyme Ausdriicke ein, , die nicht in lhrem
Website-Inhalt auftreten, die aber Website-Besucher bei ihrer Suche eventuell eingeben. Jeder
Ausdruck kann bis zu drei Wérter umfassen. Sie kdnnen eine unbegrenzte Anzahl an
Ausdriicken eingeben. Mehr iber Ausdriicke und Synonyme finden Sie unter Synonyme fir
ahnliche Suchausdriicke hinzufligen.

Der Suchbegriff muss exakt mit einem Ausdruck Ubereinstimmen
(Wortstammerkennung wird nicht unterstuitzt). Z.B. Pflanze stimmt nicht exakt mit
Gemlise Uberein. Um das Problem zu umgehen, geben Sie zwei Ausdriicke ein:
Pflanze und Gemdiise.

4. Im Feld Synonym geben Sie einen Begriff (bis zu drei Warter) ein, der in lhrem Website-Inhalt
vorkommt. Episerver Find fligt das Synonym zur Anfrage hinzu, sobald ein Website-Besucher
irgendeinen Ausdruck in die Liste eingibt.
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5. Wenn Sie die Synonymliste bidirektional haben wollen, klicken Sie das Kastchen Bidirektional
an. Siehe auch: Unidirektionale und bidirektionalen Synonyme.

Autocomplete

Autocomplete schlagt Suchausdriicke vor, wenn ein Websitebesucher Zeichen in einem Suchfeld
eingibt.

home x]| searcn |
Homewood Cottages

Homeplace Ranch

Home Care Apartments

Home Inn Xiamen Jimei University

Home Way Business Hotel

Die Vorschlagsliste wird praziser, je mehr Zeichen ein Benutzer eingibt.

Wenn ein Websitebesucher einen Vorschlag wahlt, fihrt Episerver Find eine Anfrage mit diesem Begriff
aus. Autocomplete beschleunigt die Sucherfahrung, wenn die Funktion eingegebene Wérter korrekt
bildet.

Quellen fiir Autocomplete-Vorschlage

Episerver Find hat zwei Quellen fur Autocomplete-Vorschlage.
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** Manuelle Eingabe, mit dem Tab Autocomplete auf dem Bildschirm Find-Optimierung

For - - e St

Q = » Autocomplete

Autocompletes are words displayed as suggestions when visitors start typing in the search field. Here you can add your own autocompletes, which
will always take precedence over autocompletes from the system.

Phrase | polish| X}

Autocomplete Q

Phrase

appearance
appear
poltava

police

* Automatische Generierung, basierend auf vorherigen Suchanfragen, die zu mindestens einem
Treffer fUhrten.

Manuell hinzugefugten Vorschlage haben Vorrang vor systemgenerierten Vorschlagen. Wenn z.B. eine
Suche nach Poliz dazu fihrt, dass ein Benutzer auf ein Suchergebnis mit Polizei klickt, macht
Episerver Find Polizei zum Autocomplete-Vorschlag fir Poliz. Wenn Sie allerdings Politik als Vorschlag
hinzufligen, erscheint dieser Begriff vor Polizei in der Vorschlagsliste.

Nutzungsempfehlungen

** Stitzen Sie Autocomplete-Vorschldge auf Suchschlisselwértern fiir zielgerichtete Inhalte.
Wenn Ihre Website z.B. Fahrrader verkauft, fligen Sie die folgenden Vorschlage hinzu, die dann
erscheint, wenn ein Website-Besucher ro eingibt.

rol X

road cycling
road shoes

road bike
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#»Fur eine neue Website fligen Sie manuell Autocomplete-Vorschlage fir wichtige Worter hinzu.
Auch wenn keine vorherigen Suchanfragen erfolgt sind, leiten die Vorschlage die Website-
Besucher zu den entsprechenden Seiten.

Hinzuflugen, Bearbeiten und Loschen von Autocomplete-Ausdriicken

Sie kdnnen Autocomplete-Vorschlage fur eine bestimmte Sprache und eine bestimmte Website
definieren. Um einen Vorschlag zu erstellen, gehen Sie folgendermalien vor.

1. Inder Bearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Verwalten > Optimierung >Autocomplete
aus.

2. Im Feld Ausdruck geben Sie die Autocomplete-Vorschlége ein (hacheinander).

Der Autocomplete-Bildschirm zeigt nur Vorschlage an, die auf diesem Bildschirm manuell
hinzugefligt wurden — er zeigt keine Vorschlage an, die auf vorherigen, erfolgreichen
Suchlaufen basieren.

Verwenden Sie das Kontextmen(, um einen Autocomplete-Vorschlag zu bearbeiten oder zu I6schen.

Nach der Eingabe von Autocomplete-Vorschldgen muss lhr Entwickler die Seiten Ihrer Website
aktualisieren, die Suchkontrollen haben, damit Autocomplete implementiert werden kann.

Reihenfolge der Autocomplete-Ausdriicke @ndern

Die Reihenfolge der Vorschlage in der Autocomplete-Liste entscheidet Uber ihre Abfolge in der
Vorschlagsliste eines Suchfeldes .
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Autocompletes are words displayed as suggestiol
will always take precedence over autocompletes 1

Phrase |
Autocomplete
Phrase érol ol
road shoes road shoes — -
road bike —— Autocomplete
road bike “ suggestions below
) road cycling | asearchfield |
road cycling - -

Um die Reihenfolge der Vorschlage zu andern, gehen folgendermafen Sie vor:

1. Waéhlen Sie den Vorschlag aus, den Sie verschieben mdchten.
2. Ziehen Sie ihn an die neue Position.
3. Wenn Sie eine blaue Linie unterhalb der Drop-Position sehen, lassen Sie die Maustaste los.

Autocomplete
Phrase

road bike

road cvclina

road shoes
oz

Optimierung von mehreren Websites und Sprac-
hen

Da die Suchoptimierung oft sprachenspezifisch ist, unterstitzt Episerver Find ein breites Spektrum an
Sprachen und Websites. Das heif3t, Sie kdnnen Best Bets oder verwandte Anfragen fur eine oder alle
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Websites und Sprachen verwenden.

Websites, Sprachen und Indizes

Verwenden Sie die Drop-Down-MenUs oben auf dem Optimierung-Bildschirm und wahlen Sie eine
Website oder Sprache oder beides aus, um Statistiken einzusehen und Suchoptimierung durchfiihren.

For - -
s

'
- o

r _ ¥ All languages
Website selector

Wil tion “oveasn |

i fi Norwegian

Danish

Q Best Bets - P
English

Find braucht nur einen einzigen Hauptindex. Mehrere Websites teilen sich oft einen Index. Wenn Sie
eine Website hinzufligen, fligt Find dem vorhandenen Index den neuen Inhalt zu.

Sie kénnen sprachenspezifische Indizes verwenden, um die Suchprazision mit Strategien wie z.B.
Sprachen-Tagging zu erhéhen. Verwenden Sie z.B. Wortstamme zur Identifizierung von Fisch als den
englischen Wortstamm von Fischen und Fischer.

Wenn Website-Besucher zu eine mehrsprachige Website suchen, wird jede Sprachenversion von
Inhalten getrennt in Suchergebnissen angezeigt.

Die Anzahl der unterstitzten Sprachen wird festgelegt, wenn lhre Organisation einen Index-
und Mehrsprachenindex-Support von Episerver bestellt. Ihr Website-Administrator aktiviert die
gewunschten Sprachen beim Website-Setup.

Die folgenden Beispiele veranschaulichen die Suchoptimierung mit mehreren Websites und Sprachen.

BEISPIEL: Aktivierung von Sprachen und Suchoptimierung

Sie erstellen eine Herbstmode-Seite in der Mastersprache, in Englisch (siehe Bild). Sie wollen dazu
auch noch Danisch und Schwedisch auf der Website aktivieren und die Seite in diese Sprachen
Ubersetzen. Sie wollen zudem noch Suchoptimierungstechniken anwenden, um den Ubersetzten Inhalt
zu férdemn. Es wird davon ausgegangen, dass Sie Schwedisch und Danisch im Website-Index aktiviert
haben.

© Episerver 2017



36 | Episerver Find Benutzerhandbuch 17-5

¢ *JA +|[e[@Q)[ta C

Sites Tasks
i=

Start

& Root [ Fall Fashion
# Start

G Alloy Pan Fall Fashion

[ Alloy Track - - -
Great fall prices on fashion items!

[ alloy Meet
Check out this combination of cardigan and jeans herel

4 About us
See our new STYLE collection!

E How to buy

E Campaigns

[H search

[ Fall Fashion =-

[ EPiServer

& Customer Zone

# Fall Fashion Campaign

+ = a-

Recent

bH]

kA

kK]

kA

kA

Ubersetzung der Seite in Schwedisch und Danisch.

Da Sie Schwedisch und Danisch im Index aktiviert haben, erscheint die Seite Herbstmode in
den Ergebnissen, wenn nach Trdjorund Trgjergesucht wird, also den schwedischen und
danischen Woértern flr Strickjacken, obwohl die Seite den Singular ,Strickjacke” enthalt (Trdja
und Trgje).

Erstellen Sie ein Best Bet fiir die Seite Herbstmode, um sie zu férdern, wenn jemand nach
Strickjacken oder Jeans sucht. Sie brauchen keinen Best Bets fiir die schwedische und
danische Ubersetzung erstellen - Episerver Find zeigt automatisch die (ibersetzten Versionen
an. Wenn der Inhalt eines Best Bet nicht libersetzt ist, zeigt Episerver Find die
Mastersprachenversion als alternative Sprache an.

Fligen Sie Jeans als One-Way-Synonym fiir Hosen in englischer Sprache hinzu. Wenn ein
Besucher der Website nach Hosen sucht, erscheint die Herbstmode-Seite an der Spitze der
Suchergebnisse.

Da es sich um ein One-Way-Synonym handelt, ergibt eine Suche nach Jeans keine
Treffer fir Seiten mit Hose.

Erstellen Sie das entsprechende sprachenspezifische Synonympaar fir Jeans in Schwedisch
(byxor) und Danisch (bukser).
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* Angenommen die neue Marke Stil ersetzt die alte Marke XX in der neuen Kollektion. Fligen Sie
Stilals Synonym fiir XX hinzu, das fur alle Sprachen verwendet werden soll. Besucher, die nach
der Marke XX suchen, sehen auch Ergebnisse fiir die Marke Stil, und zwar unabhangig von der

Sprache.

BEISPIEL: Hinzufligen von Websites und Suchoptimierung

Dieses Beispiel ist eine Fortsetzung des vorherigen, in dem zwei neue Kampagnen-Websites mit
zielgerichteten Inhalten erstellt werden: Uber die Standardwebsite hinaus eine fiir Mode und eine fir
Reisen. Alle drei Websites teilen einen Index und haben dieselben Sprachen aktiviert.

© show Help

All Websites

@ Optix
Apply SEAaIEROF  Fall Travel Campaign \b 2arch on your websites, helping visitors find what they are
looking for.

Default Web Site

Q Best Bets & Related Queries 4% Synonyms Autocomplete

Use related queries to create search suggestions of the type "persons who searched for
this also searched for...". Related queries work in ong direction only.

Phrase [ warm l

Suggestions [ cardigan,sweater l

Separate multiple suggestions with comma.

Ad reaied query

Related Queries (@ searcn
Phrase *  Suggestions
juniper bow woods
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Aktivieren Sie die gewilinschten Sprachen auf jeder neuen Website, damit die Redakteure
Inhalte auf den Websites erstellen und libersetzen kénnen.

Da die Kampagnen-Websites neu sind und ihre eigenen URLs haben, sind die Statistikansichten
leer, bis die Besucher fiir Verkehr und Anfragen sorgen.

Alle Websites teilen einen Index, deshalb haben Sie definierte Best Bets, verwandte Anfragen
oder Autocomplete-Vorschlage von den Kampagnen-Websites.

Aufderdem gilt jede sprachenspezifische Suchoptimierung fir alle Websites auch fir die
Kampagnen-Websites.

Per Definition gelten die Synonyme fiir alle Websites. Synonyme kdnnen sprachenspezifisch
sein, siehe das Beispiel oben mit der Marke Stil .

Da die Kampagnen-Websites verschiedene Inhalte (Mode und Reisen) haben, kénnen Sie
Website-spezifische verwandte Anfragen hinzufiigen. Z.B. kann die Suche nach warm
(Englisch) auf der Reise-Website tropische Reiseziele wie etwa Jamaika ergeben. Die Suche
nach warm auf der Mode-Website kann zu den Vorschlagen Jacken oder Pulloverfiihren.

© snow Help

All Websites

@ Opt]m]j Fall Fashion Campaign
Apply search opﬁniz1 on your websites, helping visitors find what they are looking for.
Default Web Site

Q Best Bets f&a Related Queries 4% Synonyms Autocomplete

Use related queries to create search suggestions of the type "persons who searched for this also
searched for...". Related queries work in one direction only.

Phrase | Warm |

Suggestions | Florida |

Separate multiple suggestions with comma.

Related Queries [@ searen
Phrase +  Suggestions
Warm thailand
carribean
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** Flgen Sie Website-spezifisches Autocomplete der Suchausdriicke hinzu. Wenn z.B. ein
Besucher carauf der Mode-Website eingibt, kann als Autocomplete-Vorschlag cardigans
erscheinen. Auf der Reise-Website ist als Vorschlag car rental denkbar.
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Find konfigurieren

In Admin-Ansicht kann ein System-Administrator oder Entwickler folgende Suche-spezifischen
Aufgaben konfigurieren:

*  Optimierung von Ergebnissen durch Eigenschaften
* Loschen eines Indexes und Neuindizierung

# Konnektoren hinzufligen

* Untersuchung des Indexes

'\-\.r

# Zugriffsrechte
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Optimierung von Ergebnissen durch
Eigenschaften

Dieses Thema richtet sich an Administratoren und Entwickler mit Administrator-Rechten in
Episerver.

Episerver Find hat Standardeigenschaften wie z.B. Titel, Zusammenfassung und Inhalt, die
automatisch entsprechenden Inhaltseigenschaften zugeordnet werden. Jede Eigenschaft hat eine
Gewichtungseinstellung, die sich auf die Rangliste der Suchergebnisse auswirkt. Mit dem sog.
Boosting kdnnen Sie die Gewichtungseinstellungen anpassen.

Optimieren Sie die Gewichtungseinstellungen, wenn Ihre Website spezifische, eindeutig definierte
Inhaltstypen hat. Beispiel: Wenn |hre Website das Hosting von wissenschaftlichen Artikeln betreibt,
deren Zusammenfassungen in der Regel gut geschrieben und wichtig sind, erhéhen Sie die Gewichtung
der Zusammenfassung, so dass sie sich starker auf das Suchmaschinenranking auswirkt.

For ©sno

Boosting I:l 0

Use this view to change default weight value settings for content properties, in order 1o influence search resuits.

Property Weight Preview the boosting effect
~ Enter a search phrase, include best bets and/or synonyms, and compare the impact of
Titie Very high different weight settings on the search resuit
Content Very low All languages | =
Include best bets [7] Apply synonyms
Summary Medium o o

Alloy Track Video
hitp://dailyfind ep se/feature-hs-122-be-able-to-scroll-content-with-
one/globalassets/alloy-track/alloy-track-video/alloyiouch.mp4

Document content Medium

Reset 1o default values = -
Video Preview

http:/dailyfind.ep.se/feature-hs-122-be-able-to-scroll-content-with-
one/globalassets/alloy-frack/alloy-track-video/preview png

Gewichtungseinstellungen andern

1. In Bearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Konfigurieren > Boosting aus.
Standardeigenschaften werden auf der linken Seite des Bildschirms angezeigt.

** Titel. Inhaltsbezeichnung. Fir CMS-Inhalt ist es in der Regel der Name, sofern nicht vom
Entwickler spezifiziert. Flir gecrawlten Inhalt es ist der <Titel>-Tag. Flr
benutzerdefinierte Typen ist der Titel standardmafig die SearchTitle-Eigenschaft, sofern
nicht vom Entwickler spezifiziert.
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*» Inhalt. Inhalt der Website.
#+ Zusammenfassung. Die Einleitung, Zusammenfassung, Kurzbeschreibung oder ein
ahnlicher Eigenschaftentyp.
** Dokumentinhalt. Der Inhalt einer Ressource, z.B. ein PDF- oder Word-Dokument.
2. Inder Spalte Gewichtung klicken Sie auf ein Kastchen, um die Gewichtung einer Eigenschaft
zu éndern.
3. Klicken Sie auf Speichern.

Hinweise zur Anderung von Gewichtungseinstellungen

* Um die Auswirkungen von Eigenschaftenanderungen bei der Gewichtung zu testen, klicken Sie
auf Vorschau des Boosting-Effekts auf der rechten Seite des Boosting-Bildschirms.

*» Um die Anderungen riickgéngig machen, klicken Sie auf Auf Standardwerte zuriicksetzen im
Boosting-Bildschirm, unter der Liste der Eigenschaften.

* Diese Einstellungen wirken sich auf Suchergebnisse fur alle Inhaltstypen und alle Sprachen auf
allen Websites in lhrer Implementierung aus.
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Ldschen eines Indexes und Neuind-
izierung

Sie kdnnen den Episerver Find-Index und die Statistiken Idschen (d.h. entfernen). Sie tun dies in der
Regel wahrend der Website-Entwicklung, nach umfangreichen Anderungen der Inhaltseigenschaften,
oder bei der Reorganisation oder beim Entfernen von Inhalten. Sie kénnen auch Statistiken nach dem
Testen neuer Funktionen I6schen.

o Nach dem Loschen des Indexes indizieren Sie die Website neu.

For m e Show Help

% TOO]S Use the features here to configure search options and settings for your websites.

4 Boosting E Index o Connectors

Use this view to clear the content index and/or statistics for the website. This may be needed when extensive changes have been done to
content structures and properties.

Clear content index Clear statistics
Clearing the content index will empty the index completely. Clearing the statistics will remove all data, causing the
after which the website needs to be reindexed statistics view to be empty.

B [ E H

r' |

Clear statistics

Loschen des Indexes

Mit dem Léschen des Indexes entfernen Sie dessen kompletten Inhalt, und Sie haben die Option, auch
die Statistik zu I6schen.

o Das Ldschen von Indizes ist endgiiltig — Sie kdnnen sie nicht riickgangig machen.

1. InBearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Konfigurieren > Index aus.
2. Klicken Sie auf Index I6schen.
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3. Neuindizierung der Website. Siehe Loschen eines Indexes und Neuindizierung.

Neuindizierung der Website

1. Melden Sie sich bei CMS Admin-Ansicht an.
2. Gehen Sie zu Geplante Auftréage.
3. Wahlen Sie den Auftrag Episerver Find Content Indexing aus.

Der Auftrag kann manuell oder nach einem Zeitplan gestartet werden. Siehe auch: Geplante
Auftrageim CMS-Administratorhandbuch.

Neuindizierung lhrer Website unter folgenden Bedingungen:

#* Nach dem Loschen des Indexes, weil er leer ist.
** Wenn die automatische Indizierung fehlschlagt oder Inhalt aus einem anderen Grund neu

indiziert werden muss.
** Sie haben die Zugriffsrechte fiir den Inhalt geéndert, weil die automatische Indizierung diese

Anderungen nicht erkennt.

Loschen von Statistik

1. InBearbeitungsansicht wahlen Sie Finden > Konfigurieren > Index aus.
2. Klicken Sie auf Statistik I6schen.

Wenn Sie Statistiken I6schen, ist die Statistikansicht leer, bis neue Statistiken gesammelt werden.
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Konnektoren hinzufligen

Ein Search Connector erméglicht Episerver Find, Inhalte aulRerhalb Ihrer Website zu suchen, wie zum
Beispiel einen externen Blog im Zusammenhang mit Ihrer Website. Mit diesem Search Connector
koénnen die Besucher lhrer Website die Blog-Posts unter den Suchergebnissen Ihrer Website finden.

Wahrend Episerver Find Inhalte sofort an die Suchmaschine sendet, durchkdmmt ein Search
Connector externe Websites nach einem vorgegebenen Plan.

For

|:| 0 Connectors

Add connectors to your website, helping visitors to find content that is related to but not actually on your website.

Name

Type Crawler -
Start URL

Exclude media
types

Advanced fine tuning of indexing (click to display)

Schedule ®No

O Every day at OEvery at
Local time is displayed. Note that you need to manually adjust the scheduling for daylight saving time

(|
Name Type Schedule = Status Last indexed Documents

Article base Crawler No Jun 29, 513 PM 1] Dstart

EPiServer Crawler Every Monday at Yesterday 1:08 PM 859 Dstart

Knowledge Base 1:00 PM

EPRiServer Blogs RSS/Atom No DIStart

Konnektoren konfigurieren

Zum Zugang zum Konnektoren-Bildschirm aus dem Hauptmeni wahlen Sie Finden > Konfigurieren >
Konnektoren aus. Zur Anzeige der On-Screen-Hilfe klicken Sie auf Hilfe anzeigen in der oberen
rechten Ecke. Die folgenden Punkte erganzen die On-Screen-Hilfe.

#+ StandardméRig stehen zwei Konnektortypen zur Verfiigung: Crawler und RSS/Atom. Der
Konnektortyp bestimmt, welche Konfigurationsoptionen im Typ Drop-Down-Menu erscheinen.

* Wenn Sie Crawler auswahlen, kénnen Sie die Indizierung durch den Ausschluss von
Medientypen wie Stylesheets, JavaScript und XML-Dateien optimieren. Siehe
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auch: Medientypen. Find schlief3t folgende Medientypen von der standardmafigen Indizierung
aus.

" text/css

# text/ecmascript

* text/javascript

* application/ecmascript

*+ application/javascript

# application/x-javascript

* application/x-pointplus

Klicken Sie zur weiteren Feinabstimmung der Indizierung auf Erweiterte Feinabstimmung der
Indizierung.

# Schliefen Sie Anfragestrings aus, die Teil eines Links sind. Zum Beispiel das Crawlen
von Kampagnen-Tracking-Parametern (wie zum Beispiel Utm_ source von Google
Campaigns), um unbeabsichtigte Updates eines Kampagnenzéhlers zu vermeiden.

# Spezifizieren Sie Teile einer Website zum Crawlen ohne Indizierung, oder tiberhaupt nicht
zu crawlen. Sie wollen vielleicht crawlen, aber nicht indizieren, um Suche Links zu
anderen Seiten zu indizieren, aber nicht den Inhalt dieser Seiten.

s Festlegung eines Indizierungsintervalls.

# Obwohl Sie einen Zeitplan in Ortszeit festlegen, wird dieser in koordinierte Weltzeit (UTC)
konvertiert, so dass er zur selben Zeit erfolgt, ungeachtet des Serverstandorts. Allerdings
missen Sie bei Bedarf die Ortszeit manuell anpassen, zum Beispiel fir Sommerzeit .

Anzeigen von Konnektoren und Indizierungsauftragen

Die Konnektorenliste (am unteren Rand des Bildschirms) zeigt Status und Planungsinformationen fir
alle Indizierungsauftrage an.

** Sie konnen den Indizierungsstatus eines Konnektors manuell aktualisieren. Danach erscheint
die letzte Bearbeitungszeit.

** Sie konnen jeden Konnektor in seinem Kontextmen(i bearbeiten oder I6schen. Sie konnen z.B.
seinen Zeitplan aktualisieren.

** Sie konnen Indizierungsauftrage manuell starten und stoppen.

[ Refresn |
| status )
N " Start/stop ) Context )
Name Type Schedule < Status Last indexed Documents

J\OP |_menu )
| \/
V.
Arlicle base Crawler No Jun 29, 513 PM 0 Dstart
Edit
EPiServer Crawler Every Monday at Indexing ) Distop Delete
Knowledge Base 1:00 PM
EPiServer Blogs RSS/Atom No Dastart
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Untersuchung des Indexes

Die meisten Episerver Find Funktionen bauen auf dem Suchindex auf, der speichert und schnellen
Zugriff auf von der Suchmaschine gesammelte Daten bietet. Ohne Index wére die Suche viel
langsamer, weil bei jeder Anfrage samtliche Websitedaten durchsucht werden miissten.

Episerver Find schickt Inhalte zum Suchindex, wenn sie veroffentlicht werden; Updates erfolgen daher
praktisch in Echtzeit. Je nachdem, wie der Index eingerichtet ist, kann er Daten zu allen Inhaltstypen
einschliel3lich verschiedener Dateitypen und Community-Kommentare enthalten.

Zum Ansehen Ihres Suchindexes gehen Sie zur Bearbeitungsansicht und wéhlen Finden > Ubersicht
aus.

Prufung des Indexuibersicht-Bildschirms

In der IndexUbersicht ist IThr Suchindex zum aktuellen Zeitpunkt zusammengefasst. Wenn Ihre
Umgebung mehrere Websites hostet, wird der Index unter ihnen aufgeteilt, und Sie kénnen den Index
jeder einzelnen Website erkunden.

# Im Index-Abschnitt sind Indexname und .NET API-Versionsnummer angegeben.

** Im Abschnitt Dokumenttypen sind die Gesamtzahl der indizierten Ressourcen und die Anzahl
von Ressourcen eines jeden Typs angegeben. Wahrend es sich bei den meisten Ressourcen
um Seitentypen handelt, indiziert Find auch andere Website-Ressourcen.

#** Der Abschnitt CMS-Inhalt fasst den indizierten Inhalt jeder Website zusammen. Der Bildschirm
zeigt die Gesamtzahl indizierter Ressourcen fiir die gesamte Struktur und flr jede Website an.
Sie kdnnen auch die Verteilung pro Seitentyp und Sprachen fiir jede Website sehen.

Eine Sprachversion einer Seite wird im Index als ein separates Objekt behandelt.

Prufung des Entdecken-Bildschirms

Der Entdecken-Bildschirm zeigt Indexeinzelheiten an, z.B. wann eine Seite zuletzt indiziert wurde. Find
listet den gesamten indizierten Inhalt auf, und Sie kdnnen nach Inhaltstyp filtern. Sie kénnen auch mit
der Anfragesyntax nach indizierten Inhalten suchen.

Klicken Sie auf ein Element, um dessen Einzelheiten zu sehen. Sie konnen z.B. sehen, wann ein
Objekt indiziert wurde, seine IDs und die indizierten Inhalte. Das ist niitzlich, wenn Sie den Index
einrichten und feinabstimmen.
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| aFirter |

248 resulis

Name Type
» Top Collaboration Technology ArticlePage
> Trek Selects Alloy Plan ArticlePage
> Todd Slayton ContactPage
~ Management StandardPage
{

"SearchSubsection$$string™: "Start",
"GetTimestamp$$date™: "2015-06-29T15:57:57.13201672",
"IsPendingPublish$$bool”: false,
"ContentLink": {
"IsexternalProvider$$bool": false,
"WorkID$$number": 0,
"ID$$number": 35,
"$type": "EPiServer.Find.Cms.IndexableContentReference, EPiServer.F
ind.Cms",
"___types": [
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ArticlePage
TeaserBlock
ContainerPage
ProduciPage
LandingPage
NewsPage
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Zugriffsrechte

Mit den Episerver Zugriffsrechten kénnen Site-Administratoren kontrollieren, welche Benutzer Zugriff
auf Komponenten der Episerver Plattform haben.

Um Zugriff auf die Episerver Find Funktionen zu bekommen, muss ein Benutzer Mitglied einer dieser
Gruppen sein:

** Administratoren

* WebAdmins

** WebEditors und SearchAdmins ( nurzum Zugang zu Episerver Bearbeitungsansicht und
Episerver Find Suchfunktionen)

Weil die meisten Benutzer keine Mitglieder von Administratoren oder WebAdmins sind, missen sie
Mitglieder bei sowohl SearchAdmins als auch WebEditors sein, um Zugang zu Episerver Find
Funktionen in der Admin-Ansicht zu haben.

Die Mitgliedschaft und die fur Ihre Website verfiigbaren Rollenanbieter miissen konfiguriert
werden, damit die integrierten Gruppen und Rollen in Episerver benutzt werden kénnen. Dies

geschieht in der Regel bei der Website-Einrichtung.

Siehe auch: Zugriffsrechte des CMS-Administratorhandbuchs beschrieben..
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